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ПОЛОЖЕНИЕ

о дополнительных платных образовательных услугах

1. Общие положения

1.1.Настоящее положение является локальным актом и обязательно для выполнения педагогическими работниками Муниципального дошкольного образовательного учреждения «Детский сад №17 общеразвивающего вида»

1.2. Настоящее положение регулирует порядок оказания дополнительных платных образовательных услуг и иных услуг, предоставляемых Учреждением обучающимся, их родителям (законным представителям) (далее- Заказчикам).

1.3. Понятия, применяемые в Положении:

-заказчик»- физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать, либо заказывающее платные образовательные и иные услуги, для себя или иных лиц на основании договора;

- «исполнитель»- организация, осуществляющая, образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные и иные услуги, для себя или иных лиц на основании договора;

-«недостаток платных образовательных и иных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора),в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);

-«обучающийся»- физическое лицо, осваивающее образовательную программу;

- «платные образовательные и иные услуги»- осуществление образовательной и иной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или ) юридических лиц по договорам об оказании платных услуг, либо по соглашениям к договорам об образовании, заключаемым при прием е на обучение (далее- договор);

- «существенный недостаток платных образовательных и иных услуг»- неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат

времени, или выявляется неоднократно, или выявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.

1.4. Нормативно- правовая основа представления Учреждением платных дополнительных образовательных и иных услуг.

- Гражданский кодекс Российской Федерации (главы 4,9,22, 27-29, 39,59);

-Закон Российской Федерации «О защите прав потребителей»;

-Закон Российской Федерации «Об образовании»;

-Закон Российской Федерации «О некоммерческих организациях»

-Закон Российской Федерации «О бухгалтерском учете»;

- Постановление Правительств Российской Федерации «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг» от 15 августа 2013г. №706

- Письмо Министерства образования и науки РФ №08-1947 от 04.12.2014г. «Об оказании платных дополнительных образовательных услуг в дошкольном образовании и разъяснения к нему.

- Устав МДОУ «Детский сад №17 общеразвивающего вида»

1.5. МДОУ оказывает дополнительные платные образовательные и иные услуги в соответствии с настоящим Положением и Уставом МДОУ.

1.6. Платные образовательные и иные услуги могут быть оказаны вместо образовательной деятельности, реализуемой по основной образовательной программе (комментарий к разделу II п.2.5. ФГОС ДО). Средства, полученные исполнителями при оказании таких платных образовательных услуг, возвращаются лицам, оплатившим эти услуги.

1.7. МДОУ, осуществляющее образовательную деятельность за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные и иные услуги, не предусмотренные установленным государственным или муниципальным заданием либо соглашением о предоставлении субсидии на возмещение затрат, на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.

1.8. Услуги, оказываемые в рамках основной образовательной деятельности и Федерального Государственного Образовательного Стандарта, согласно статусу Учреждения, и, направленные на совершенствование образовательного процесса, при наличии условий и средств, не рассматриваются как дополнительные образовательные услуги и привлечение на это средств родителей не допускается.

1.9.Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных и иных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг.

1.10. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных и иных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями договора.

1.11. Исполнитель вправе снизит стоимость платных образовательных и иных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных и иных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход

деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных и иных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика.

1.12. Увеличение стоимости платных образовательных и иных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовой год и плановый период.

1.13. При оказании дополнительных платных услуг в МДОУ осуществляется система поддержки для отдельных групп граждан: многодетные семьи МДОУ «Д/с №17». Льгота на оказание платных дополнительных услуг для данной категории, оказывается в размере 50 % от общей стоимости каждой из оказываемых услуг.

2. Цели и задачи

2.1. Всестороннее удовлетворение образовательных и иных потребностей граждан для основного контингента МДОУ за рамками федеральных государственных образовательных стандартов.

2.2. Создание условий для реализации запросов заказчика.

2.3. Формирование ресурсного обеспечения, реализации новых подходов к созданию развивающей среды

2.4. Формирование экономических механизмов развития платных услуг, расширение возможности финансирования Учреждения за счет привлечения денежных средств.

2.5. Разработка содержания платных образовательных услуг, соответствующего современным требованиям

2.6 Удовлетворение потребностей детей в занятиях по интересам, реализация творческих способностей, оздоровление воспитанников.

3.Перечень предоставляемых платных образовательных услуг

3.1.Учреждение может оказывать следующие виды платных образовательных услуг в соответствии с Уставом и лицензией на право оказывать образовательные услуги по реализации образовательных программ по видам образования, по подвидам дополнительного образования:

- оказание услуг социально- педагогической, познавательной, музыкальной, художественной, физкультурно- спортивной направленности.

4.Порядок осуществления деятельности по оказанию платных образовательных и иных услуг

4.1. Планирование деятельности по оказанию платных образовательных услуг, платных услуг осуществляется на следующий учебный год с учетом и запросов и потребностей участников образовательного процесса и возможностей, условий деятельности Учреждения.

4.2. Перечень платных образовательных и иных услуг формируется на основе изучения спроса родителей (законных представителей) воспитанников на дополнительное образование и услуги, сопутствующие образовательной деятельности и осуществляется на основании личного заявления родителей (законных представителей)

Изучение спроса осуществляется в Учреждении путем опросов, собеседований, приема обращений и предложений от граждан.

4.3. Перечень платных образовательных и иных услуг на учебный год принимается педагогическим советом Учреждения и утверждается приказом заведующего с учетом спроса на конкретные виды образовательных и иных услуг и анализа возможностей, условий Учреждения по оказанию пользующихся спросом видов услуг.

4.4. В случае изменения видов оказываемых услуг в течение учебного года перечень платных образовательных и иных услуг подлежит повторному утверждению.

4.5. Заведующий Учреждения :

- заключает договоры гражданско- правового характера с работниками Учреждения, а также с лицами, не являющимися работниками образовательного учреждения, привлекаемыми для оказания платных образовательных и иных услуг.

- заключает договоры гражданско- правового характера с конкретными работниками образовательного учреждения на осуществление организационной работы по обеспечению оказания платных образовательных и иных услуг и осуществление контроля над данным видом деятельности.

- заключает индивидуальные договоры с родителями (законными представителями) воспитанников на оказание платных образовательных и иных услуг.

4.6. Платные образовательные и иные услуги оказываются в полном объеме в соответствии с дополнительными общеразвивающими программами, рабочей программой, согласованной на педагогическом совете Учреждения.

4.8. Формы предоставления платных образовательных и иных услуг: фронтальная, подгрупповая, индивидуальная.

4.9. Форма обучения по дополнительным общеобразовательным программам-очная, язык обучения- русский.

4.10. В случае болезни Исполнителя или отсутствие по объективным причинам (курсы повышения квалификации, обучения и др. причины) обязан оказать платную образовательную услугу в течение текущего или последующего месяца в соответствии с образовательной программой через подгрупповую , индивидуальную форму обучения, в полном объеме или частично по количеству часов.

4.11. В случае неявки Потребителя на занятие по болезни, с предоставлением медицинской справки, Исполнитель обязан возместить количество пропущенных занятий в индивидуальном порядке в пределах объема услуг, по своему выбору восполнить материал занятий или производит перерасчет оплаты на следующий месяц.

5. Занятия в порядке оказания платных образовательных и иных услуг проводятся в соответствии с СанПиН.

5.1. Занятия в порядке оказания дополнительных платных образовательных и иных услуг проводятся согласно учебного плана, расписания занятий, отражающему время начала и окончания занятий с учетом перерывов между ними в 10 минут.

5.2. Занятия в порядке оказания дополнительных платных образовательных и и иных слуг начинаются по мере комплектования по приказа заведующего.

5.3. Платные образовательные и иные услуги оказываются на основании договора межу Учреждением и родителями (законными представителями) воспитанников.

5.4. Место оказания платных образовательных и иных услуг определяется в соответствии с расписанием организации образовательного процесса, а также в свободных помещениях Учреждения.

5.5 Информация о платных образовательных и иных услугах

5.5.1. До заключения договора и в период его действия, заведующий Учреждения предоставляет родителям (законным представителям) воспитанников- Заказчикам услуг полную и достоверную информацию по платной образовательной услуге и иной услуге (по реализации дополнительной общеразвивающей программе), в том числе образец договора, документ об утверждении стоимости обучения по каждой общеразвивающей программе или рабочей программе, перспективному плану размещается на официальном сайте образовательного учреждения в сети «Интернет» ,на информационном стенде учреждения в соответствии с требованиями пункта 4 части 2 статьи 29 ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».

Сведения в договоре об образовании соответствует информации, размещенной на официальном сайте «Интернет» , содержащую сведения о предоставлении дополнительных платных услуг в порядке и объеме, предусмотренных законом РФ «О защите прав потребителей» и ФЗ «Об образовании в РФ» и обеспечивают возможность их правильного выбора и содержащую следующие сведения:

а) полное наименование и место нахождения (юридический адрес) исполнителя, а также сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего.

б) Вид, уровень, и направленность реализуемых основных и образовательных услуг, оказываемых с согласия потребителя, порядок предоставления;

в)перечень образовательных услуг, стоимость которых включена в основную плату по договору и перечень образовательных услуг, оказываемых с согласия потребителя, порядок их предоставления;

г)стоимость образовательных и иных услуг, оказываемых за основную плату по договору, а также стоимость образовательных услуг, оказываемых за дополнительную плату и порядок их оплаты;

5.5.2. ПО первому требованию родителей (законных представителей) воспитанников- Заказчиков услуг, заведующим должны быть предоставлены:

- Устав МДОУ;

-Лицензия на право ведения образовательной деятельности ;

Свидетельство о государственной аккредитации;

Адрес и телефон учредителя МДОУ;

Образцы договоров об оказании платных услуг с родителями (законными представителями) воспитанников – Заказчиками услуг;

-основные и образовательные программы или рабочие программы, стоимость образовательных услуг по которым включается в основную плату по договору;

-образовательные программы или рабочие программы, специальные курсы, циклы дисциплин и другие образовательные услуги, оказываемые за плату только с согласия родителей (законных представителей);

- настоящее Положение об организации деятельности по оказанию платных услуг.

5.5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребность полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

5.6. Порядок заключения договоров

5.6.1. Договор об оказании платной услуги заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

а)Наименование или фамилию, имя, отчество Исполнителя;

б) место нахождения или место жительства Исполнителя;

в) Наименование или фамилию, имя, отчество, телефон Заказчика;

г) Место нахождения или место жительства Заказчика;

д) права и обязанности и ответственность Исполнителя и Заказчика;

е) Сведения о лицензии на осуществлении образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа)

д) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);

е) форму обучения;

ж) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения)

з) Полную стоимость платных образовательных услуг, порядок их оплаты;

и) Порядок изменения и расторжения договора;

к) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных и иных услуг.

5.6.2. В приложении к договору указывается перечень наименования услуг: наименование услуги, сроки предоставления услуги, стоимость одной услуги стоимость услуги в месяц, количество часов в неделю, всего в год, стоимость за весь период обучения, подпись родителей.

5.6.3. Договор составляется в двух экземплярах , имеющих одинаковую юридическую силу, один из которых находится у Исполнителя, другой – у родителей (законных представителей) воспитанников – Заказчиков услуг.

5.6.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Учреждения в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.

5.6.5. Оказание платных образовательных и иных услуг начинается после подписания договора сторонами и прекращается по истечению срока действия договора или в случае его досрочного расторжения.

5.6.7. Оказание платных услуг производится в сроки , указанные в договоре в безналичном порядке на счет Исполнителя в банке.

5.6.8. На оказание услуг может быть составлен расчет стоимости услуг. Составление расчета стоимости по требованию Заказчика обязательно. В этом случае расчет стоимости становится частью договора.

5.6.9. Оплата деятельности педагогов по оказанию платных услуг может устанавливаться в следующих формах: заработная плата по договору гражданско- правового характера.

6. Контроль деятельности учреждения

по предоставлению платных образовательных услуг

6.1. Для изучения мнения родителей по предоставлению платных образовательных услуг или иных услуг учреждение оформляет и ведет «Книгу жалоб и предложений». Местонахождением «Книги жалоб и предложений» является информационный стенд «Платные услуги» расположенный в коридоре Учреждения.

6.2. Родители (законные представители) могут посещать занятия по платным образовательным или иным услугам, открытые мероприятия и принимать участие в их проведении.

6.3. Заведующий Учреждением осуществляет контроль за полнотой и качеством предоставления платных образовательных или иных услуг, проводятся отчеты, периодичность, форма отчета предоставляется на выбор руководителей услуг.

6.4. Контроль соблюдения Положения осуществляют органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами возложены контрольные функции в сфере оказания услуг.

7. Формирование цен (тарифов)

на платные дополнительные образовательные и услуги и порядок получения и расходования средств

7.1. Формирование цен (тарифов)на платные дополнительные образовательные услуги основано на принципе полного возмещения затрат Учреждения на оказание платных дополнительных

образовательных услуг, при котором цена складывается на основе стоимости, затраченных на ее осуществление ресурсов.

7.2. Цены (тарифы) рассчитываются на основе экономически обоснованной себестоимости услуг с учетом необходимости уплаты налогов и сборов, а также с учетом возможности развития и совершенствования образовательного процесса и материальной базы Учреждения.

7.3. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и или юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и ( или) обучающегося.

7.4. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

7.5. На оказание дополнительных услуг составляется общая смета доходов и расходов.

7.6. Оплата заказчиками (потребителями) платных дополнительных услуг производится ежемесячно в безналичной форме через отделения банковской системы или терминалы на расчетный счет Учреждения в сроки, указанные в договоре.

7.7. Доходы от платных дополнительных услуг реинвестируются в Учреждение, в соответствии с Положением о внебюджетных средствах.

7.8. Расходование средств, полученных Учреждением от оказания платных образовательных услуг , осуществляется в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности учреждения.

7.9.Группа воспитанников, посещающих платные образовательные услуги формируется от 5 до 15 человек в группе, в зависимости от условий проведения платной образовательной услуги (санитарно- гигиенические требования к помещению)

8. Ответственность

8.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

8.2. При обнаружении недостатка платных образовательных и иных услуг, в том числе оказания их в неполном объеме, предусмотренном образовательными программами(частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных и иных услуг;

б)соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных и иных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных и иных услуг своими силами или третьими лицами.

8.2. Заказчик вправе оказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных и иных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказания платных образовательных и иных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной и иной услуги), либо если во время оказания платных образовательных и иных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а)назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных и иных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных и иных услуг.

б) поручить оказать платные образовательные и иные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

в) Потребовать уменьшения стоимости платных образовательных и иных услуг;

г)расторгнуть договор

8.3. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных и иных услуг;

8.4. По инициативе исполнителя, договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а) Просрочка оплаты стоимости платных образовательных и иных услуг;

б)Невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных и иных услуг вследствие действий (бездействия обучающегося)

8.5. Оплата за предоставляемые платные дополнительные образовательные и иные услуги производятся по безналичному расчету, в сроки, определенные договором.

8.6. Цены на дополнительные платные образовательные и иные услуги, предоставляемые потребителям, устанавливаются в соответствии с законодательством РФ на основании сметы.

9. Делопроизводство

9.1. Документами по организации платных дополнительных образовательных услуг являются:

- программа дополнительного образования

- журнал посещаемости

9.2. Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся Педагогическим Советом Учреждения и принимаются на его заседании.

9.3. Срок данного Положения не ограничен. Данное Положение действует до принятия нового.

Приложение №1

К Положению о платных образовательных услугах

Перечень категорий потребителей платных дополнительных образовательных услуг, имеющих право на получение льгот, перечень льгот

№п/п Перечень категорий платных дополнительных образовательных услуг, имеющих право на получение льгот, Перечень льгот

1. Дети- инвалиды и дети, один из родителей которых является инвалидом -50 % оплаты за платные дополнительные образовательные услуги

2. Дети из многодетных семей -50% оплаты за платные дополнительные образовательные услуги

3. Дети граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС --50% оплаты за платные дополнительные образовательные услуги

